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{Qué es DATTIO?

DATTIO es una plataforma online de inteligencia desarrollada
por Social Noise, consultora de marketing digital independiente,
que aporta informacién estratégica, mediante visualizaciones
interactivas, para la toma de decisiones de negocioy
comunicacion.

Existen dos denominadores comunes en el universo de las
plataformas, herramientas y aplicaciones de Business
Intelligence: Data Centric y conocimiento experto. El resultado
es que estas herramientas visualizan muchisima informacion en
pequenas dosis y necesitan técnicos expertos para poder usarlas
y extraer conclusiones. La propuesta de valor de DATTIO es
ofrecer una herramienta intuitiva con menos moédulos mas
relevantes, permitiendo acceder a un mayor nivel de
profundidad en los datos mediante una navegacién natural y sin
necesitar un perfil experto.
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DATTIO

DATTIO obtiene conclusiones e insights
cualitativos expresados en lenguaje

natural mediante el analisis de la
conversacion de fuentes abiertas.

¢ Como funciona DATTIO?

DATTIO escucha diferentes fuentes de informacién y procesa los
datos que recibe en tiempo real. En este procesamiento se lleva a
cabo un enriguecimiento de los mismos, anadiendo valores que
no vienen asociados en la captura (por ejemplo el sentimiento).
También cuenta con procesados en batch para obtener otro tipo
de informacién mas cualitativa y compleja (por ejemplo la afinidad
de los usuarios a cada uno de los partidos).
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Objetivos

Aungue a dia de hoy no se puede hablar de prediccion, si se
puede afirmar que existe una fuerte relacion creciente entre la
conversacioén social y los resultados reales de encuestas y
elecciones en el panorama politico. El objetivo de este informe
es analizar y extraer conclusiones del mismo a través de la
conversacion social. Esta informacién estad organizada en tres
grandes bloques:

* Datos generales. Analisis detallado y comparativo de cada uno
de los partidos politicos en diferentes aspectos: usuarios
(sociodemografico), conversacion (volumen, categorias y
sentimiento) y afinidad por partido.

e Partidos politicos. Andlisis detallado en forma de ficha por cada
partido centrado en su posicionamiento digital, la deteccidn de
hitos relevantes y el andlisis de debilidades y fortalezas.

e Elecciones municipales. Anélisis comparativo del
posicionamiento de los partidos mas relevantes en las
elecciones municipales y autondmicas de Madrid.

DATTIO

Metodologia

Este informe ha sido elaborado por el motor de procesado de
DATTIO gue ya cuenta con una base de conocimiento experto
del sector politica en Espana. Las gréaficas del informe han sido
generadas con Tableau y las conclusiones revisadas por técnicos
expertos. Esta planificado que DATTIO sea capaz de realizar todo
el proceso a finales de este afno.

Aungue DATTIO sigue escuchando, la muestra escogida para la
elaboracion de este informe estd comprendida entre el 1 de abril
y el 11 de mayo de 2015. La fuente de datos usada en el mismo
es exclusivamente Twitter donde hemos analizado cerca de 12
millones de tweets y mas de 2 millones y medio de usuarios
unicos. El andlisis se ha realizado usando los perfiles nacionales
de los partidos; los autondmicos de Madrid; nombres y cuentas
de los candidatos; y nombres y cuentas de las cupulas de los
partidos.
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La politica y las redes sociales
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Twitter como agente pa ra * Todos los segmentos demograficos e ideolégicos tienen
espacio en Twitter, es decir, estan representados. Un dato
mOViIizar eleCtOradO relevante es que su distribucién es muy similar a la que refleja el
CIS para el total de la poblacion, con una posicién politica
Twitter es la plataforma social mas relevante para compartiry mayoritaria de centro (43%)y un grupo dominante de 25 a 54
consumir informacién en tiempo real de lo que esta ocurriendo. anos (67%).

Esto le aporta un valor incalculable, convirtiéndola en una de las
grandes protagonistas a la hora de extraer informacion alrededor
de un gran hito o evento. La politica en Espana es un tema de
conversacién constante y este ano vive su gran hito: las
elecciones municipales, autondmicas y generales.

* Lo que ocurre en la TV se refleja en Twitter. Algo que
intuitivamente se podia pensar por el uso de Twitter como
second screen de la television, se corrobora en el estudio. Los
partidos politicos con apariciones en television obtuvieron un
incremento elevado (x8) de seguidores y conversacion.

Un estudio reciente elaborado por la Universidad Carlos Ill en * Los votantes indecisos optan por seguir a dos partidos para
colaboracion con Twitter, corrobora que Twitter es una informarse y poder tomar una decision. El estudio muestra que
plataforma decisiva para movilizar el electorado y captar a existe una correlacion elevada (95%) entre la indecision de voto y
indecisos. Sus conclusiones se pueden agrupar en tres grandes el volumen de cuentas de usuarios de Twitter que siguen a los
bloques: partidos entre los que estan decidiendo el voto.
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http://portal.uc3m.es/portal/page/portal/repositorio_noticias/noticias_generales/Twitter%20se%20consolida%20como%20plataforma%20clave%20para%20movilizar%20el?_template=/SHARED/pl_noticias_detalle_pub
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Datos generales
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Volumen

El volumen de los circulos muestra la conversacion generada
por cada uno de los partidos. Como se puede apreciar en el
grafico, el PP es el partido con mayor protagonismo en las
conversaciones sociales relacionadas con la politica con un

41%, seguido de Podemos (20%) y Ciudadanos (17%).

Uno de los factores de peso para potenciar esta situacion es
que el PP es el partido en el poder, recibiendo un volumen
muy alto de criticas cruzadas. Esto se ha detectado al analizar

las menciones al PP desde cuentas afines a otros partidos. Ciudadanos
17%

EI PP es el mayor protagonista de la conversacion
social relacionada con politica con una

Podemos

representacion del 41% respecto del global.
20%
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Afinidad

La afinidad muestra la distribucion de usuarios asignados a un
partido concreto. Esta asignacién se ha llevado a cabo usando
diversas variables como seguir a un Unico partido, mencionar un Ciudadanos
solo partido de forma positiva o declarar expresamente la 19%
intencién de voto a un partido. Una conclusién que se puede
extraer es la fortaleza o indecision de los usuarios de un partido.

Como se puede apreciar en el grafico, Podemos es el partido
con mayor protagonismo en afinidad con un 51% respecto al
total de usuarios con un partido asignado.

Podemos

51%

Podemos es el partido con menor numero de
usuarios indecisos y mayor indice de seguridad

en la afinidad hacia el partido.
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Geografico
Aungue Podemos no sea el partido con mayor volumen de
conversacién, cuenta con una gran capilaridad de cuentas y

comunidades, y unos usuarios activos que tienen clara su
afinidad con el partido.

Este hecho se puede ver reflejado en este mapa. Podemos no
solamente es el partido con mayor usuarios afines de la
muestra, sino que en todas las comunidades auténomas
aparece con el mayor porcentaje de usuarios afines.

Podemos cuenta con una gran capilaridad de
munidades digitales, lo que le lleva tener el \
co es digitales, loque le llevatenere Aogros?

mayor numero de usuarios afines en cada
una de ellas.
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B Ciudadanos

y 4
Género y edad B pocenc
21,63% [l 19:42% B uryD
En el grafico se puede observar que en todos los rangos de W
edad, los diferentes partidos tienen representacion aungue en M FP
;s . PSOE
algunos sea minima. Cabe destacar la fuerte presencia que H

tiene Podemos en todos los segmentos debido a que el 51%
de los usuarios afines a un partido ha sido asignado por
DATTIO a esta formacion.

69% 31%

65% 35%

En todos los partidos el género dominante es el masculino con
un mayor peso en Ciudadanos y UPyD. El partido mas
equilibrado a nivel de género es el PSOE.

67/% 33%

25,00%

El usuario medio activo en entornos sociales en el
terreno de la politica es hombre, tiene entre 25 y

63% 37%
34 anos y es afin a Podemos.
59% 41%

* gréfico elaborado en base a los usuarios considerados como afines a un partido, no de la muestra total

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-90 i *
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Sentimiento

El sentimiento predominante en todos los partidos es el Dad.o que los usuarios recurren mas a Twi.tFer para
negativo. El partido con mayor indice de negatividad es quejarse que para destacar aspectos positivos, es

IU (61,8%) sequido del PP (57,6%) y del PSOE (54,25%) importante analizar no solamente los méas negativos sino

: B también los mas positivos.
Los partidos con mayor volumen de conversacion

positiva son Ciudadanos (32,23%), UPyD (32,02%) y Es interesante ver como los tres partidos con un
Podemos (29,91%) sentimiento mas negativo son diferentes a los tres

partidos con una percepcidén mas positiva.

o7,66%

Podemos 49,34% A A0/
Ciudadanos 46.76% —

PSOE 54,25%
U 61,80% 2311

UPyD 44,30% —
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B Ciudadanos

Y 4 =
Categorias B i
B rr
Al analizar el volumen en relacién a las categorias se puede ver = PSOE
UPyD

que la tematica que genera mayor conversacién es Justicia y
Corrupcion. La segunda categoria con mayor volumen es
Campana (mitines, debates, entrevistas...) lo que se ajusta al
momento de elecciones en el que vivimos.

Es interesante observar cémo el PP tiene siempre el liderazgo
en volumen de menciones en cada una de las categorias,
seguramente motivado por su posicion de partido en el poder,
con especial peso en la categoria de Justicia y Corrupcion ( 51%).

La Unica categoria donde no se sitla en primer lugar es en
Campana, donde Podemos se alza como protagonista.

19,03%

1 7 5 1 (?"I,J

35,88%

La categoria que genera mayor volumen de
conversacion es Justicia y CorrchuSn donde el PP

tiene el protagonismo con un 51% del total.

Justicia / . Economia/
- Campana Empleo :
Corrupcion Industria

Educacién Sanidad
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Evento: Debate

Telemadrid
lunes 11 de mayo de 2015 - 23:00

El hito con mayor repercusion dentro de la muestra fue el debate de

Telemadrid protagonizado por los candidatos regionales de PP, PSOE,
Podemos, Ciudadanos, UPyD e IU el 11 de mayo de 2015.

Aunque el caracter del debate era
O local, tuvo una fuerte repercusion
nacional. Si se analiza el sentimiento,
sorprende ver que alcanza un 41%
positivo, motivado por las opiniones
defensivas de los usuarios afines a
cada uno de los partidos.

Destaca que mas del 50% de la
conversacion la protagonizé el PP.

socilal
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parTIDO: PP, PSOE, UPyD, IU, Podemos, Ciudadanos
VOLUMEN (hora de mayoractividad): 1 1.739 menciones
CATEGORIAS: Sanidad, Educacion, Corrupcion, Economia

SENTIMIENTO GLOBAL: 3 /% hegativo - 417 positivo
SENTIMIENTO LOCAL: 387% negativo y 42% positivo
LOCALIZACION: Madrid

Si se analizan las noticias y medios mas relevantes
compartidos en entornos sociales durante el debate, se
puede observar que la mayoria son noticias pasadas
relacionadas con lo que los candidatos estaban hablando.

El objetivo es corroborar o desmentir lo que los candidatos
estan debatiendo en tiempo real.
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Evento: Pablo Iglesias

en la Sexta Noche
sabado 25 de abril de 2015 - 23:00

PARTIDO: Podemos
VOLUMEN (hora de mayor actividad) : 4.530 menciones
cATEGORiAS: Campana, Justicia, Educacion y Economia

El segundo hito con mayor repercusion dentro de la muestra fue la

asistencia del secretario general de Podemos, Pablo Iglesias, al programa

| 3 Sexta Noche' el 25 de abril de 2015. SENTIMIENTO PARTIDO: 47 % negativo Y 32% positivo
El motivo era repasar los Ultimos
aspectos de la actualidad en torno
a su partido. La relacion comentada anteriormente entre la televisién y

SENTIMIENTO GLOBAL: 54% negativo - 28 % positivo

o . Twitter concuerda con que el evento mas relevante de toda la
El tema principal que se trato fue la - , .

. conversacion de la muestra sea potenciada por la misma.
presentacion del programa
electoral, donde planted una renta Un dato interesante: el sentimiento global de este hito es
minima garantizada, una via a negativo, motivado por criticas generales al debate, pero si
medio camino entre la renta basica analizamos exclusivamente la conversacion asociada a
y la renta minima de insercion que Podemos la percepcion cambia: la conversacién se vuelve
ya existe. defensiva y mas positiva con su discurso.
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Evento: Detencion de
Rodrigo Rato PARTIOO: PR

jueves 16 de abril de 2015 - 21:00 VOLUMEN (hora de mayor actividad) : 4.448 menciones
CATEGORIAS: Justicia y Corrupcion

El tercer hito con mayor repercusion dentro de la muestra fue la detencion . . . o
del ex-vicepresidente y ministro de Economia, Rodrigo Rato, el jueves 16 SENTIMIENTO GLOBAL: 657% negativo - 19% positivo

de abril. SENTIMIENTO PARTIDO: 7 2% hegativo Yy 147 positivo

La detencion durd ocho horas LOCALIZACION PRINCIPAL: Madrid, Catalufia, Andalucia y Valencia
mientras se llevaba a cabo un

registro en su domicilioy en su
oficina por agentes de la Agencia
Tributaria a instancias de la Fiscalia
de Madrid por fraude, alzamiento
de bienesy blanqueo de capitales.

Aunque Rodrigo Rato fue expulsado del PP un aiio antes de

[

este hito por su implicacion en el caso de las "tarjetas negras”,
la conversacién social giré alrededor del Partido Popular.

En este caso el sentimiento de lo ocurrido es principalmente

Tras las ocho horas, Rato fue , ,
negativo, acrecentado cuando se hace foco en el partido.

liberado y llevado a su domicilio.

socilal
noise



DATTIO

4

Partidos politicos
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Partido Popular (PP)
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Partido Popular (PP)

El PP es el partido con mayor volumen de menciones a nivel
global y en cada una de las categorias, con especial
protagonismo en Justicia y Corrupcién. Su sentimiento principal
es negativo con un 58%. Cabe reseiar que de todos sus
seguidores un 31% siguen exclusivamente al PP y que tienen
una media de 10 menciones por usuario.

voLuMEN: 672.081 menciones
SEGUIDORES GLOBALES: 242.081 seguidores
SEGUIDORES UNICOS (solo siguen a ese partido): £5.052 seguidores

USUARIOS QUE INTERACTUAN: 62.893 usuarios
SENTIMIENTO PARTIDO: 587 negativo - 22% positivo

DATTIO

ley

L]Li"‘]?'pSOe 97
aguirre economiamiienesHatiit .
marianorajoy | .JLJSYICIE% Caja ppODU|ar
esperanzaguirre CO[‘TUpC]On cospedalrfajoybarcenas
viatrabajopartido " gsperanzaempleo cidiarioesieeroministro “sanidaa
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Dentro de la nube de palabras, el grupo de términos con mayor
repercusion gira en torno a Corrupcion (corrupcion, b, caja,
barcenas...)debido a la relacién del partido con hechos recurrentes
alrededor de este tema. En un segundo plano se encuentran los
diferentes candidatos y las estrategias de sus programas electoras
(economia, educacion, sanidad...)

Sobresale la fuerte presencia del PSOE y de eldiario.es dentro de la
conversacion social del PP.
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Categorias

Al profundizar en el volumen de conversacién alrededor del
PP en relacion a las categorias se puede ver que el tema que
genera mayor conversacion es Justicia y Corrupcion. Esto es
debido a la relaciéon del partido con hechos alrededor de esta
tematica, que ademas tiene un 63% de negatividad.

La segunda categoria con mayor volumen es Empleo, su
principal apuesta en su programa electoral. En esta categoria
el porcentaje de negatividad sigue siendo muy alto (49%) pero
el de positividad sube hasta un 32%, convirtiéndose en la
categoria con mejor posicionamiento dentro del partido junto
con Sanidad.

La categoria que genera mayor volumen de
conversacion alrededor del PP es Justicia y

Corrupcion con un 63% de negatividad.

socilal
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Geografico

A nivel geogréfico las comunidades autbnomas con mayor '
volumen de conversacion alrededor del PP son Comunidad de

Madrid (29%), Andalucia (16%), Cataluna (11%), Comunidad

Valenciana (10%) y Castilla La Mancha (7%).

Por otro lado, las comunidades auténomas con menor volumen |

|
|
E I anca aa
de conversacién son Navarra y La Rioja junto con Ceuta y Melilla. Comuridad
. s : Valenciana
Entre todas suman menos de un 1,5% de la conversacién global.

El sentimiento dominante en todas las comunidades autobnomas
es negativo, con menor grado en Castilla La Mancha.

La comunidad autonoma con mayor volumen
de conversacion alrededor del PP es |a

[ ] [ ] * B . s . . . Ve
CO mun Id ad d e M ad rld . estos datos tienen un sesgo claro por la penetracién de Twitter en las diferentes comunidades auténomas
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Debilidades

El PP tiene un reputacion digital muy negativa con un volumen
de conversacion muy elevado. Aunque estar en el poder
aumenta de forma natural el nivel de criticas recibidas, |a
asociacion del partido con casos de corrupcién pesa
negativamente sobre la reputacion del partido en el entorno
analizado.

Los resultados indican que el PP necesita un
reposicionamiento a nivel de imagen, alejandose de las tramas
de corrupcién y volviendo a ganar la confianza de los usuarios.

L

va

DATTIO

Fortalezas

El PP tiene un volumen de menciones muy elevado y aunque
actualmente es negativo, hay categorias donde alcanza un
mejor posicionamiento como Empleo o Economia e Industria.
Aprovechar la fuerte repercusién que tiene para potenciar estas
categorias en su programa electoral ha sido percibido de forma
positiva por los usuarios.

Por otro lado, cuenta con candidatos que tienen mucho
protagonismo dentro de la conversacion global del partido y
cuyo sentimiento asociado mejora la percepcion global.

socilal
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Partido Socialista Obrero

_ pedro
justiciaandalucia .
EspanOI (PSOE) pp ‘ abilon sanchez debate COIMMUPCION empleo
El PSOE es el cuarto partido con mayor volumen de menciones psoedeandaluciav: S@NChezcastejonley.. susanadiaz
a nivel global, con un .posicior?amiento destacado en las odemas Sanidad raandahorapyblicapidegdycacion
categorias de Educacién, Sanidad y Empleo. Su sentimiento " eann .. denuncia. NOUCIAS

. : : mas ar
principal es negativo con un 54%. De todos sus seguidores un paro

27% siguen exclusivamente al PSOE y tienen una mediade 5

menciones por usuario. o
Dentro de la nube de palabras, el grupo de términos con mayor

repercusion gira en torno a los Candidatos y al Programa electoral.

voLUMEN: 2 14.029 menciones Se pueden encontrar palabras en segundo grado como paro,
denuncia o corrupcién. Sin embargo, por encima de las criticas, el

SEGUIDORES GLOBALES: 242.1 75 seguidores PSOE ha conseguido dar visibilidad a Pedro Sdnchez y a Susana
SEGUIDORES UNICOS (solo siguen a ese partido): 66.036 seguidores Diaz, y a su estrategia basada en Sanidad, Educacion y Empleo.

USUARIOS QUE INTERACTUAN: 39.352 usuarios Es resefiable la fuerte presencia del PP, por encima del resto de
términos, dentro de la conversacion social del PSOE.

SENTIMIENTO PARTIDO: 547 negativo - 28% positivo
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Categorias

Al profundizar en el volumen de conversacién alrededor del
PSOE en relacion a las categorias, se puede ver que su
distribucidon es igual a la del PP en el peso de cada una con
respecto al total.

La distribucidn de sentimiento es diferente y aunque la categoria
que genera mayor conversacion es Justicia y Corrupcion, su
posicionamiento dentro del resto de categorias es muy fuerte,
alcanzando un sentimiento positivo en Educacién y Sanidad.

La segunda categoria con mayor volumen es Empleo, la tercera
apuesta dentro de su programa electoral, aunque su porcentaje
de negatividad es muy alto (50%).

EI PSOE tiene un posicionamiento fuerte y con

percepcion positiva en Educacion y Sanidad.

socilal
noise

Justicia/
Corrupcion

Empleo

Campana

Economia/
Industria

DATTIO

Educacidn

Sanidad



DATTIO

Geografico
A nivel geogréfico las comunidades autbnomas con mayor
volumen de conversacién alrededor del PSOE son Andalucia

(32%), Comunidad de Madrid (24%), Comunidad Valenciana I
(10%), Cataluna (6%) y Castilla y Ledn (5%).

+ POSITIVO MEDIA GLOBAL + NEGATIVO

Por otro lado, las comunidades autdnomas con menor volumen ‘
de conversacion son Islas Baleares y Navarra junto con Ceuta y
Melilla. Entre todas suman un 1,5% de la conversacién global.

El sentimiento dominante en todas las comunidades autobnomas
es negativo, con menor grado en Andalucia. ‘

La comunidad autonoma con mayor volumen ‘
de conversacion y menor sentimiento

negativo a I red edor del PSO E es And aIUCIIa . * estos datos tienen un sesgo claro por la penetracidon de Twitter en las diferentes comunidades auténomas
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Evento: Votacion para la
investidura Susana Diaz VOLUMEN (hora de mayor actividad) : 2.8 31 menciones

lunes 4 de mayo de 2015 - 12:00 cATEGORIAS: Corrupcion, Justicia, Empleo

SENTIMIENTO GLOBAL: 48% negativo - 33% positivo
El hito con mayor repercusién relacionado con el PSOE fue la votacion

para la investidura de Susana Diaz como Presidenta de la Junta de

SENTIMIENTO PARTIDO: 4 1% negativo Yy 357% positivo
Andalucia el dia 4 de mayo de 2015. LocALIzacION: Andalucia

@ El discurso de Susana Diaz se centrd

en transmitir y reforzar cada uno de
los compromisos de su programa
de gobierno, en el que ademas
aseguro que habia incluido
propuestas realizadas por todos los
grupos politicos durante las El sentimiento global de este hito fue negativo, motivado por
negociaciones mantenidas en el criticas generales sobre el partido, principalmente por usuarios

U\A\/\/LN\/ mes anterior a la investidura. afines a otros partidos.

Aunque contemplé temas como la Sanidad o la Educacién, el
plan anticorrupcion y tematicas relacionadas fueron los temas
mas hablados en los medios sociales.
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Debilidades

El PSOE tiene una posicion muy débil desde el punto de vista
del volumen de menciones dentro de la conversacién en
medios sociales. Tiene un gran peso en Andalucia (32%) pero es
poco relevante en el resto de comunidades auténomas.

El sentimiento generalizado es negativo y aunque en el
programa de gobierno ha incluido un plan anticorrupcion, los
usuarios critican con mas fuerza al partido en esta categoria,
trasladando una percepcién negativa general. Lo mismo ocurre
con los planes de Empleo y en menor medida de Economia.

L

QPV

DATTIO

Fortalezas

El PSOE tiene una percepcién positiva en Educacion y Sanidad,
dos de los pilares de su programa politico. Aunque éstas sean
poco representativas en volumen, son las que generan una
percepcion positiva por parte de los usuarios en medios sociales.

Por otro lado, su fuerte posicionamiento en Andaluciay la
victoria en las elecciones autonémicas 2015, ha reducido el
ruido negativo, cediendo protagonismo a los candidatos y los
pilares de sus programas electorales. Esto es algo que se refleja
en la nube de palabras con claridad.
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POdemos hacer ahora . ne uz PP

. trabajo corruptosmonederojc JUSHICIA ;0 0mia |
Podemos es el segundo partido con mayor volumen de  aducacionciudadanos pablo.-mas..debate... manuelacarmenase
menciones a nivel global, con un posicionamiento destacado entrewsta | ahorapodemos orensa pablo |gIeS|as
en las categorias de Campana e Intervenciones, Economiay 9 eS_I,aS re | mpuestog
Empleo. Su sentimiento principal es el negativo con un 49% - medios oseman  ;: -,:-ng adric leHeJOn_ey COI’I’UpCIOﬂ teresarod
aungue es el tercer partido con mayor sentimiento positivo hoy madridﬁ_w dad P i
(30%). De todos sus seguidores, un 62% siguen '
exclusivamente a Podemos y tienen una media de 4
renciones porusuario. Dentro de la nube de palabras, el grupo de términos con mayor

repercusion gira en torno a la categoria de Campana (entrevista,
: medios, debate...) y su eslogan “Ahora podemos"”. En un segundo
VOLUMEN: 325.355 menciones plano se pueden encontrar términos relacionados con el programa

SEGUIDORES GLOBALES: 596.838 seguidores politico, personas clave del partido y temas relacionados con con

SEGUIDORES UNICOS (solo siguen a ese partido): 37 2.049 seguidores problemas del pgrtldo (impuestos, denuncia) y de la politica en
general (corrupcion).

USUARIOS QUE INTERACTUAN: 721.009 usuarios

. . . - Merece la pena subrayar la fuerte presencia del PP y la aparicion
SENTIMIENTO PARTIDO: 49% negativo - 307% positivo de Manuela Carmena por la vinculacién con Podemos.
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Categorias

Al profundizar en las categorias, se puede observar que
Podemos tiene una distribucién diferente a la del PP y PSOE.

La categoria que genera mayor conversacion es Justiciay
Corrupcién, un denominador comun de todos los partidos,
pero la segunda categoria con mayor volumen es Campana.
Esto corrobora el peso de Podemos a nivel de medios,
mitines, debates y entrevistas. En tercer lugar se encuentra el
pilar principal de su programa politico, Economia e Industria.

Un dato curioso es que solamente en las categorias con
menos peso (Empleo, Educacion y Sanidad) tiene una
percepcion positiva.

Podemos tiene un posicionamiento fuerte en la
categoria de Campana, potenciado por las

constantes aparlcmnes en medios.

socilal
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Geografico

A nivel geogréfico las comunidades autbnomas con mayor :
volumen de conversacion alrededor de Podemos son '

Comunidad de Madrid (32%), Andalucia (19%), Cataluna (11%), | ' oo
Comunidad Valenciana (7%) y Castilla La Mancha (6%).

Por otro lado, las comunidades auténomas con menor volumen ‘ E . o
de conversacién son Navarra y La Rioja junto con Ceuta y ‘ "

Melilla. Entre todas tienen un 1% de la conversacion global. |

Castilla la Mancha
|

. . . . Comun.idad
El sentimiento dominante en todas las comunidades : elencne
autonomas es negativo, con menor grado en Andaluciay |

Castilla La Mancha.

6

* estos datos tienen un sesgo claro por la penetracidon de Twitter en las diferentes comunidades auténomas

Las comunidades auténomas con menor
percepcion negativa alrededor de Podemos

son Andalucia y Castilla La Mancha.
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Debilidades

Podemos tiene una posiciéon en medios sociales muy ligada a la
categoria de Campaiia. Aunque esta situacion presenta
ventajas, implica una dependencia de presencia constante en
medios de comunicacién y de figuras clave, como es el caso de
Pablo Iglesias. Este posicionamiento, donde el peso estd mas en
la comunicacion y menos en los contenidos de los programas,
puede generar una percepcion negativa.

Por otro lado, el sentimiento generalizado del partido es negativo
y aungue esta bien posicionado en categorias como Educaciény
Sanidad, tiene una percepcién negativa en la categoria principal
de su programa (Economia) y no ha podido desligarse del ruido
generalizado sobre Corrupcion en el panorama politico.

L

va

DATTIO

Fortalezas

Podemos es el segundo partido con mayor volumen de
conversacion en medios sociales. Cuenta con una comunidad
muy fuerte y con mucha capilaridad, con representaciones en
todas las comunidades auténomas. Un dato que llama mucho la
atencion es que mas del 60% de los seguidores de Podemos no
sigue a otro partido. Esto estd muy relacionado con la afinidad al
partido y la decision de voto.

Podemos cuenta con un posicionamiento muy limpio segun la
nube de palabras, aunque haya estado expuesto
constantemente a través de los medios. En este punto ha
ayudado el buen resultado en las elecciones andaluzas, donde
se ha posicionado como la tercera fuerza politica.

socilal
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4.4

Ciudadanos
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Ciudadanos

Ciudadanos es el tercer partido con mayor volumen de
menciones a nivel global, por encima del PSOE y por debajo del
PPy Podemos. Tiene una posicidn destacada en las categorias de
Campana, Empleo y Economia e Industria. Su sentimiento
principal es negativo con un 47% pero es el segundo partido
con menor percepcion negativa y el primero en percepcion
positiva. Tiene un 46% de seguidores Unicos y una media de 4
menciones por usuario.

voLUMEN: 285.399 menciones

SEGUIDORES GLOBALES: 167.200 seguidores

SEGUIDORES UNICOS (solo siguen a ese partido): £6.78¢ seguidores
USUARIOS QUE INTERACTUAN: 65.558 usuarios

SENTIMIENTO PARTIDO: 47 negativo - 32% positivo

DATTIO

justicia,  , . | riveravi
%'ﬂﬂ(ﬁ("nabaj@ S
podemosimpuestos CIUdadanOSCS albert_rlvera
depate albert CorrupCionoducacionley
mas

PP

En la nube de palabras, el grupo de términos con mayor
repercusion gira en torno a los Candidatos y al Programa. Entre
ellas, destaca la cuenta de Twitter de Albert Rivera como persona
mas relevante, asi como palabras de la categoria Campana
(debate, medios, entrevista...) A nivel de categorias destacan
Empleo y Sanidad, seguidos de Economia y Educacion.

Llama la atencion el aumento de la presencia de Podemosyy el
descenso del PP dentro de la conversacion, algo comtin a todos
los partidos.
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Categorias

Al profundizar en el volumen de conversacién alrededor de
Ciudadanos en relacién a las categorias se puede ver que su
distribucién es muy parecida a la de Podemos.

El tema que genera mayor conversacion es Justicia y Corrupcion,
un denominador comun de todos los partidos, pero la segunda
categoria con mayor volumen es Campana. Esto corrobora la
visualizacion de la nube de palabras, centrada en los
protagonistas del partido y en el programa.

Ciudadanos tiene una distribucion de sentimiento muy
equilibrada aunque no llegue a ser positiva.

Ciudadanos es el partido con un mayor equilibrio a
nivel de sentimiento desde la perspectiva de las

Sanidad Educacién

categorias.

Justicia/ Economia/

Campana Empleo

Corrupcion Industria
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Geografico
A nivel geogréfico las comunidades autbnomas con mayor
volumen de conversacién alrededor de Ciudadanos son

Comunidad de Madrid (27%), Andalucia (20%), Cataluna (12%), ‘
Comunidad Valenciana (9%) y Castilla y Ledn (6%).

+ POSITIVO MEDIA GLOBAL + NEGATIVO

Por otro lado, las comunidades auténomas con menor volumen ‘
de conversacién son La Rioja y Navarra junto con Ceuta y Melilla.
Entre todas tienen menos de un 2% de la conversacién global.

El sentimiento dominante en todas las comunidades autobnomas
es negativo, con menor grado en Andalucia. I

La comunidad autonoma con mayor volumen ‘
de conversacion alrededor de Ciudadanos es

[} ([ ] * B . s . . . Ve
Ia Co mun |d ad d e M a d rld . estos datos tienen un sesgo claro por la penetracién de Twitter en las diferentes comunidades auténomas
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Evento: Albert Rivera en la

VOLUMEN (hora de mayor actividad) : 5.04.3 menciones
Sexta Noche S ,
sabado 18 de abril de 2015 - 23:00 CATEGORiAS: Empleo, Justicia, Educacion, Economia
SENTIMIENTO GLOBAL: 40% negativo - 327% positivo
El hito con mayor repercusion relacionado con Ciudadanos fue la visita del SENTIMIENTO PARTIDO: 27% negativo - 38% positivo
lider del partido, Albert Rivera, al programa 'La Sexta Noche' para ser

entrevistado el 18 de abril de 2015. LocALizacioN: Madrid, Andalucia, Cataluna

g} Albert Rivera asistio al programa de

La Sexta con el objetivo de analizar
los ultimos aspectos de actualidad
social y politica acontecidos en

Espana. Un detalle interesante es que ha sido el Unico partido que ha
conseguido una percepcién positiva general en su hito mas
relevante. Otro dato curioso es que tanto Ciudadanos, como

dedicado a hablar de otros partidos, , , e
orincipalmente UPyD y a debatir s Podemos, han conseguido una notoriedad bastante similar
\/\'\f\ Ciudadanos es el Podemos de |a con su participacion en ‘La Sexta Noche'

derecha.

Ademas del repaso sobre el panorama politico en Espana, el
tema principal fue Empleo.

Gran parte del programa estuvo

socilal
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Debilidades Fortalezas

Estar ligado a la temética de Campana tiene ventajas pero Ciudadanos es el tercer partido con mayor volumen de
también genera dependencia de la aparicion constante del conversacion. Ademas, es el primero en percepcion positiva
partido y de figuras clave como Albert Rivera. general y el segundo en menor sentimiento negativo. Este

posicionamiento no solamente le dota de una relevancia muy
fuerte a nivel de conversacién sino de un posicionamiento muy
potente sobre el que construir.

Este posicionamiento, donde el peso estd mas en la
comunicacién y menos en los contenidos de los programas,

puede generar una percepcidén negativa.
Por otro lado, su foco en la categoria Campana e Intervenciones

estad generando resultados muy positivos como se puede ver en
el nube de palabras clave donde los protagonistas son los
candidatos y los pilares del partido; y en la percepcién global del
partido.

Por otro lado, el sentimiento generalizado del partido es
negativo y aunque esta equilibrado en cada una de las
categorias, no esta posicionado en ninguna de forma positiva.

Finalmente, cuenta con un porcentaje muy alto de seguidores
Unicos (46%) lo que estd muy relacionado con la afinidad al
partido y la decisién de voto.

a
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Izquierda Unida (1U)

Izquierda Unida (IU) es el quinto partido con mayor volumen de
menciones a nivel global, solamente por encima de UPyD. Tiene

una posicion destacada en las categorias de Campana y Empleo.

Es el partido con mayor indice de negatividad alcanzando un
62% y cuenta con uno de los indices mas bajos de seguidores
unicos (17%). Tiene un 11% de seguidores Unicos y una media
de 4 menciones por usuario.

voLUMEN: 78.808 menciones
SEGUIDORES GLOBALES: 170.512 seguidores
SEGUIDORES UNICOS (solo siguen a ese partido): 28.312 seguidores

USUARIOS QUE INTERACTUAN: 19.184 usuarios
SENTIMIENTO PARTIDO: 627% negativo - 23% positivo

DATTIO

agarzon

En la nube de palabras, el grupo de términos con mayor repercusién
gira en torno a los Candidatos y al Programa. Entre ellas destaca Alberto
Garzén como persona relevante y Empleo y Educacién como categorias
destacadas. Ademas se mantiene el término corrupcién con mucho
peso.

Destaca la presencia de otros partidos como PP, PSOE, Podemos o
Esquerra Unida dentro de la conversacion social de IU.

La aparicidon del resto de partidos y el peso tan distribuido de las palabras
denotan falta de fuerza en su posicion en medios sociales.

socilal
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Categorias

Al profundizar en el volumen de conversacién alrededor de IU en
relacidn a las categorias se puede observar que la tematica que
genera mayor conversacion es Justicia y Corrupcién, un
denominador comun de todos los partidos, pero en este caso
tiene mas peso en su conjunto y con la percepcién negativa mas
elevada. La segunda categoria con mayor volumen es Campana.
Esto justifica la visualizacién de la nube de palabras, centrada en
los protagonistas del partido y en el programa.

IU solamente tiene dos categorias con sentimiento positivo es
Empleo y Sanidad.

IUtiene el porcentaje mas alto de percepcion

negativa en la categoria de Justicia y Corrupcion.

socilal
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Geografico

A nivel geogréfico las comunidades autbnomas con mayor

volumen de conversacion alrededor de IU son Comunidad de |
Madrid (329%), Andalucia (25%), Comunidad Valenciana (10%), I
Catalufia (8%)y Castillay Ledn (6%). 5

+ POSITIVO MEDIA GLOBAL + NEGATIVO
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Por otro lado, las comunidades auténomas con menor volumen |
de conversacién son La Rioja e Islas Baleares junto con Ceuta y ‘
Melilla. Entre todas suman un 1,5% de la conversacién global.
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El sentimiento dominante en todas las comunidades autobnomas 1
es negativo, con menor grado en Andalucia. ‘ =
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El sentimiento dominante en todas las |
comunidades autonomas es negativo y esta

\

Situ ado por debajo de Ia media * estos datos tienen un sesgo claro por la penetracidon de Twitter en las diferentes comunidades auténomas
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Evento: Alberto Garzén en .
La Sexta NOChe VOLUMEN (hora de mayor actividad): 1.980 menciones

sabado 11 de abril de 2015 - 23:00 cATEGORiAS: Campana, Economia, Justicia

SENTIMIENTO GLOBAL: 4 1% negativo - 39% positivo
SENTIMIENTO PARTIDO: 437 negativo - 37/% positivo

El hito con mayor repercusion relacionado con IU fue la visita del
candidato a la presidencia del Gobierno de Espana por este partido,
Alberto Garzén, al programa 'La Sexta Noche' el 2 de mayo de 2015.

@ Alberto Garzén fue el primero de los
politicos que se sometidé a las

preguntas de los ciudadanos en el

programa ‘La Sexta Noche’ cuando

'\ iniciaron la seccion 'La calle opina’.

Ademas de las dudas sobre el propio partido, que giraron en
torno a un amplio abanico de temas relacionados con el
panorama politico en Espaia, se trataron temas como Justicia
y Economia.

El sentimiento negativo se mantuvo estable a lo largo de su
intervencion, con especial fuerza cuando Garzén comentd que
las empresas no pagaran menos impuestos que la gente
normaly a la hora de tratar el caso de Tania Sdnchezy su
dimisién a la presidencia de la Comunidad de Madrid.

| La entrevista se centrd
principalmente en hablar del propio
partido, dando respuesta a las dudas
de los ciudadanos.
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Debilidades

IU es el segundo partido con menor volumen de conversacion
en relacién a los seis partidos analizados. Esta escasez, junto con
el hecho de que es el partido con mayor percepcién negativa, lo
sitUa en una situacion muy complicada.

Por otro lado es el partido que tiene el porcentaje mas alto de
percepcidon negativa en la categoria de Justicia y Corrupcion en
relacién a su propia muestra.

Su posicién en entornos sociales es muy débil y esto se ve
reflejado en la aparicion de otros partidos como entidades
relevantes dentro de su conversacién. Ademas, su nube de
palabras esta muy diluida en multitud de términos.

L

va

Fortalezas

IU no destaca en ninguna fortaleza concreta segun su
posicionamiento digital y la conversacion social.
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Union Progreso y
Democracia (UPyD)
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Union Progreso y 1053 mas prensarato fepatet
° dieaz COrTruptos candidato partido emp|€OliffS'TLlf“(’;iL—i
DemocraC|a (UPYD) roponeUpyd nadrigeducacionentrevista iu davidortegaupyd..:...ciudadanos

rosadiezupyd justicia ramonmMarcos sanidadrelicacorrupcion
debatetrabajopodemosnoticias ey CMgorriaran o)

madridpsoeherzogoff libres medios

UPyD es el sexto partido con mayor volumen de menciones a
nivel global, con una posicion destacada en las categorias de
Campana, Economia e Industria. Su sentimiento principal es
negativo con un 44% pero es el partido con menor percepcion PP
negativa y el segundo en percepcion positiva. Tiene un 21% de

seguidores Unicos y una media de 3 menciones por usuario. o
En la nube de palabras, el grupo de términos con mayor

repercusion gira en torno a los Candidatos y al Programa. Entre ellas

VOLUMEN: 67.046 menciones destacan Ramdn Marcos, Rosa Diez y David Ortega como personas
. relevantes y Sanidad, Educacion y Empleo como categorias.
SEGUIDORES 6LOBALES: 128.553 seguidores Ademas, se mantiene el término corrupcién con mucho peso.

SEGUIDORES UNICOS (solo siguen a ese partido): 2¢.538 seguidores Resalta la presencia de otros partidos como PP, PSOE y Ciudadanos
USUARIOS QUE INTERACTUAN: 19.235 usuarios dentro de la conversacién social de UPyD.

SENTIMIENTO PARTIDO: 44% negativo - 327 positivo La aparicidon del resto de partidos y el peso tan distribuido de las
palabras denotan falta de fuerza en su posicién en medios sociales.
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Categorias

Al profundizar en el volumen de conversacién alrededor de UPyD
en relacion a las categorias se puede ver que el tema que genera
mayor conversacion es Justicia y Corrupcién, un denominador
comun de todos los partidos. La segunda categoria con mayor
volumen es Campana, lo que justifica la visualizacién de la nube
de palabras, centrada en los protagonistas del partido y en el
programa.

UPyD es el Ginico partido que tiene un sentimiento positivo en
todas las categorias menos Justicia, con especial peso en
Educacién y Empleo.

UPyD tiene una percepcion positiva en todas las

categorias y un mayor peso en Educacion y Empleo.

Justicia/ Economia/

Corrupcion Campania Empleo industria Educacion Sanidad
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Geografico

A nivel geogréfico las comunidades autbnomas con mayor :
volumen de conversacién alrededor de UPyD son Comunidad :

de Madrid (45%), Andalucia (11%), Comunidad Valenciana (8%), ‘ ‘
O

Regién de Murcia (6%) y Cataluna (6%).

Por otro lado, las comunidades autbnomas con menor volumen ‘ ,
de conversacién son Aragon e Islas Baleares junto con Ceuta 'y ‘ P
Melilla. Entre todas suman un 2% de la conversacion global. '

El sentimiento dominante en todas las comunidades autobnomas | O
es negativo, con menor grado en la Region de Murcia | i

Comunidad
de Madrid

La comunidad autonoma con menor grado de ‘
sentimiento negativo alrededor de UPyD es la

Regién de M urcia * estos datos tienen un sesgo claro por la penetracidon de Twitter en las diferentes comunidades auténomas
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Evento: Rosa Diez en la
Sexta Noche

sabado 2 de mayo de 2015 - 23:00 CATEGORIAS: Corrupcion, Intervenciones, Empleo

VOLUMEN (hora de mayor actividad) : 749 menciones

SENTIMIENTO GLOBAL: 467% negativo - 187 positivo

El hito con mayor repercusion relacionado con UPyD fue la visita de la lider SENTIMIENTO PARTIDO: N0 €S UNa muestra representativa
del partido, Rosa Diez, al programa 'La Sexta Noche' para ser entrevistada

el 2 de mayo de 2015.

opina’, una seccién en la que de ello para hacer referencia a otros partidos, la conversacion
ciudadanos anénimos preguntan a social se centré en criticar y derivar el tema hacia el partido.

los representantes politicos.

ﬁ) En la entrevista se sometié a 'La calle  Eltema estrella fue la corrupcién y aunque Rosa Diez hablé

Ademas de los comentarios relacionados con el propio

En la entrevista se abordé un amplio  partido, donde Rosa Diez comenté los momentos duros por
abanico de temas, desde la los que ha pasado el partido y el reto de mejorar en |a
reestructuracion del IVA hasta los comunicacion, el empleo y la situacién de los auténomos

problemas por los que ha pasado el fueron temas relevantes que se trataron.
W partido durante los Ultimos anos.
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Debilidades

UPyD es el partido con menor volumen de conversacion en
relacion a los seis partidos analizados. Esta escasez de
conversacion lleva a tener muy poca representatividad en todos
los verticales: categorias, sentimiento global, afinidad de voto...

Incluso su hito mas relevante, la entrevista de Rosa Diez en La
Sexta, no generd ni el 20% de la repercusion social conseguida
por cada uno de los otros partidos de forma individual.

Aungue puede existir un sesgo entre los simpatizantes de UPyD
y el uso de Twitter, algo que se puede detectar por los
seguidores medios de las cuentas del partido y los candidatos,
una de las debilidades del partido es su poca penetraciény
relevancia en los entornos sociales.

L
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DATTIO

Fortalezas

Aunqgue UPyD no cuenta con un gran volumen de conversacién,
es el partido con menor percepcion negativa y el segundo con
mayor percepcion positiva.

Segun la nube de palabras clave, su enfoque en la comunicacién
esta generando buenos resultados, consiguiendo posicionar a
las personas relevantes del partido y a los pilares de su programa
electoral como protagonistas de la conversacion. Otro indicio es
que una de las categorias principales es la de Campana e
Intervenciones.
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Elecciones municipales y autonémicas de Madrid

Volumen

El volumen de los circulos muestra la conversacion generada
por cada uno de los partidos. Como se puede apreciar en el
grafico, el PP es el partido con mayor protagonismo en las

conversaciones sociales relacionadas con la politica con un
47%, seguido de Ahora Madrid / Podemos (21%)y PSOE
(11%).

La distribucién del volumen de la conversacion entre los dos
primeros partidos es muy similar al analisis global. En el tercer
puesto entra el PSOE por encima de Ciudadanos pero
bastante distanciado.

El PP es el mayor protagonista de la conversacion
social relacionada con las elecciones municipales

de Madrid con una representacion del 47°%.

socilal
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Elecciones municipales y autonémicas de Madrid D A T T | O

Afinidad

La afinidad muestra la distribucion de usuarios asignados a un
partido concreto. Como se puede apreciar en el gréfico,

Ciudadanos es el partido que lidera en afinidad con un 28%, L
seguido de Ahora Madrid / Podemos y PP, cada uno con un

23%.

A diferencia de la afinidad del analisis global, ésta estd mucho
mas segmentada y dividida. Ciudadanos crece un 9% y Ahora
Madrid / Podemos se reduce casi a la mitad.

Ciudadanos es el partido con menor numero de
usuarios indecisos y mayor indice de seguridad en

Ahora Madrid / Podemos
23%

la afinidad seguido de PPy Ahora Madrid / Podemos,
en las elecciones municipales de Madrid.

socilal
noise



Elecciones municipales y autonémicas de Madrid
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Género y edad

B Ciudadanos

v
En el grafico se puede observar que los diferentes partidos B AhoraMadrid
. . s 28,13%
tienen representacion en todos los rangos de edad salvo en los 3259% .. oo M rP
dos tramos superiores. Cabe destacar la fuerte presencia que 43.48% : Eios
tiene Ahora Madrid / Podemos y Ciudadanos en los segmentos '
de 18 a 64 anos. En comparacion con el anélisis global, Ahora o o
. . 69% 31%
Madrid / Podemos pierde el terreno que ganan el resto de
rtidos, ial Ciudad .
partidos, en especial Ciudadanos 1% 399,
En todos los partidos el género dominante sigue siendo el
masculino aunque con menos diferencia que en el global. El 70% 30%
partido mas equilibrado a nivel de género es el PSOE.
65% 35%
El usuario medio activo en entornos sociales en . .
relacién a las elecciones de Madrid es hombre, 60%  40%
tiene entre 25 Y 34 anos y es afin a Ciudadanos
0 a Ahora Madrid / Podemos. SI%  43%

* gréfico elaborado en base a los usuarios considerados como afines a un partido, no de la muestra total
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Elecciones municipales y autonémicas de Madrid D A T T | O

Sentimiento
El sentimiento predominante en todos los partidos es el Los tres partidos con una percepcién mas negativa se
negativo. El partido con mayor indice de negatividad es siguen manteniendo en el mismo orden.

U (58,7 %) seguido del PP (54,76%) y del PSOE (52,62%). En los tres partidos con percepcion mas positiva se da un

Los partidos con mayor volumen de conversacion cambio: el PSOE supera a Ahora Madrid / Podemos que
positiva son UPyD (38,44%), Ciudadanos (36,33%)y se queda fuera de ambas listas en un terreno neutro.
PSOE (30,46%).

Podemos /Ahora Madrid 48.37%
Ciudadanos 45 68%

U 98,77%
PP o4,76%
PSOE 52,62%

UPyD 40,20%
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Elecciones municipales y autonémicas de Madrid

Categorias

Al analizar el volumen de menciones en relacién a las categorias
se puede observar que la tematica que genera mayor
conversacion es Justicia y Corrupcion. La segunda categoria
con mayor volumen es Campana (mitines, debates,
entrevistas...) Esta distribucién se mantiene igual que en el
analisis global.

Es interesante ver como el PP sigue manteniendo el
protagonismo en cada una de las categorias, con especial peso
en la categoria de Justicia y Corrupcién que sube a un 57,6%.

La categoria que genera mayor volumen de
conversacion es Justicia y Corrupcion donde el PP

tiene el liderazgo con un 57,6% del total.

socilal
noise

Justicia /
Corrupciéon

Campana

Empleo

Economia/
Industria

Educacion

DATTIO

Sanidad

B Ciudadanos

M v

Il Ahora Madrid / Podemos

B rr

B FscE
B uvryD



Elecciones municipales de Madrid

Candidatos

Si analizamos el volumen y el sentimiento desde la dptica de los

diferentes candidatos de cada uno de los partidos podemos ver que

el candidato con mayor volumen de menciones es Esperanza
Aguirre (60%) seguido de Manuela Carmena (20%). En ambos

casos el sentimiento dominante es negativo y aunque Esperanza

Aguirre supera el triple de menciones, no tiene una variacion
proporcional en la percepcion negativa.

Destaca Manuela Carmena por ser la Unica de los candidatos que
tiene un nivel de sentimiento neutro relevante, que supera el 40%.
Asi mismo, Begona Villacis y Raquel Lépez por ser los Gnicos dos

candidatos que tienen una percepcidn positiva mayor que la
negativa, aunque son las que presentan un menor volumen de
menciones.

Esperanza Aguirre es |la candidata con un mayor
volumen de menciones (60%) en la conversacion

social de las elecciones municipales de Madrid.
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Elecciones autondmicas de Madrid

Candidatos

Si analizamos el volumen y el sentimiento desde la éptica de los
diferentes candidatos de cada uno de los partidos podemos ver
que el candidato con mayor volumen de menciones es Cristina
Cifuentes (40%) seguida de Angel Gabilondo (17%)y de Ramén
Marcos (14%).

El sentimiento dominante de Cristina Cifuentes es negativo (51,7%)
oero el de Angel Gabilondo y el de Ramdén Marcos es
mayoritariamente positivo, 53% y 49% respectivamente. En este
caso se da una situacion inversa a la de las elecciones municipales:
Cristina Cifuentes no tiene suficiente volumen de menciones como
para justificar una variacién tan pronunciada en el sentimiento
negativo, aunque mantiene un volumen de menciones positivas
muy elevado.

Cristina Cifuentes es la candidata con un mayor
volumen de menciones (40%) en la conversacion

social de las elecciones autonomicas de Madrid.
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Conclusiones generales del
informe social

El PP es el partido con mayor protagonismo en la conversaciéon
social. Aunque tiene un volumen muy alto de menciones
negativas, no es el partido que mas percepcion negativa genera.
Ademas tampoco se desvia considerablemente de la media de
sentimiento negativo del resto de partidos. Por otro lado lidera
todas las categorias en volumen de conversacion salvo Campana e
Intervenciones que encabeza Podemos.

Podemos es el partido con mayor afinidad de voto. Cuenta con la
comunidad mas potente y activa con mas del 51% del total de
usuarios afines definidos por DATTIO. Este dato ubica a Podemos
como el partido cuyos usuarios tienen mayor afinidad a los valores
de la formacion.

L
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DATTIO

Ciudadanos es el partido con mayor percepcion positiva, seguido
de cerca por UPyD aunque éste recibe un volumen menos
representativo de menciones. Este valor indica que de toda la
conversacién generada alrededor de cada partido, Ciudadanos
alcanza el mayor volumen de menciones positivas.

El sentimiento general de todos los partidos es negativo. Esto
corrobora la percepcién negativa generalizada alrededor de |a
politica en Espana. La categoria con mayor volumen de menciones
es Justicia y Corrupcion.

Existe una conexion directa entre la television y la repercusion
social. Los hitos, momentos con mayor repercusion de cada
partido, han estado marcados por sus apariciones televisivas.
Concretamente tiene especial protagonismo ‘La Sexta Noche'
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Conclusiones de las elecciones
municipales y autonémicas de Madrid

El PP es el partido con mayor protagonismo en la conversacion social.
En las elecciones municipales y autondmicas de Madrid el PP mantiene
su posicidon dominante. Aunque tiene un volumen muy alto de
menciones negativas, no es el partido que mas percepcidén negativa
genera. Ademas tampoco se desvia considerablemente de la media de
sentimiento negativo del resto de partidos. Por otro lado lidera cada una
de las categorias en volumen de conversacion.

Ciudadanos es el partido con mayor afinidad de voto. Cuenta con la
comunidad mas potente y activa seguido de cerca por Ahora Madrid y el
PP. Este dato ubica a Ciudadanos como el partido cuyos usuarios tienen
mayor afinidad a los valores de la formacién en las elecciones
municipales de Madrid.

Esperanza Aguirre es la candidata a las elecciones municipales de
Madrid con mayor volumen de menciones, muy distanciada de la
segunda candidata, Manuela Carmena. En ambos casos el sentimiento
dominante es negativo y aunque Esperanza Aguirre supera
considerablemente el nimero de menciones, no tiene una variacion
proporcional en la percepcion negativa.

DATTIO

Cristina Cifuentes es la candidata a las elecciones autonémicas de
Madrid con mayor volumen de menciones, seguida de Angel Gabilondo
y Ramén Marcos. Un dato importante es que la distancia en volumen no
es tan representativa como la variacion de sentimiento: Cristina Cifuentes
tiene una posicién predominantemente negativa, al contrario que Angel
Gabilondo y Ramdén Marcos.

El sentimiento general de todos los partidos es negativo. En las
elecciones municipales de Madrid se mantiene la percepcion negativa
generalizada alrededor de la politica. La categoria con mayor volumen de
menciones sigue siendo Justicia y Corrupcion.

La gran apuesta de los nuevos partidos, como Ahora Madrid y
Ciudadanos, es centrarse en la comunicacién con un enfoque muy
digital. La aparicion de las comunidades digitales y los perfiles de Twitter
de los candidatos en las nubes de palabras, el alto porcentaje de
seguidores Unicos, la difusion en Twitter de las acciones de comunicacién
en television... Son datos que confirman la apuesta por la comunicacion
abierta en entornos digitales.
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Relacién entre el informe y las
elecciones municipales y autonémicas

Dado que existe una relacion fuerte y creciente entre la
conversacioén social y los resultados reales de encuestas y
elecciones en el panorama politico, hemos desarrollado una
proyeccion de afinidad a cada partido para las elecciones
municipales y autonémicas basado en un informe social sobre las
elecciones autondmicas de Andalucia y el resultado que se obtuvo
finalmente.

Siguiendo esta proyeccion, el partido con mayor volumen de
afinidad seria el PP (36%) sequido de Ahora Madrid / Podemos
(19%), PSOE (13%) y Ciudadanos (12%)
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Informe social sobre la politica en
Espana y las elecciones municipales y
autonomicas de Madrid

Si quieres recibir mas informacion:

dattio@socialnoise.com

dattio.socialnoise.com
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